ELISA Allatorvosi Laboratérium Kft. adatkezelési tajékoztato

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat valamint szolgéltatasaink igénybe
vevojét vallalkozasunk adatvédelmi szabalyairol.

1.

a)
b)
c)

d)

Milyen alapelveket kovetiink?

a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, az On szamara Aatlathatoan
kezeljiik,

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbol gyhjtjiik és
azokat nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon,

az altalunk gyijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleldek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozodnak,

minden ésszerli intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy a kezelt adatok
pontosak ¢és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat
pedig haladéktalanul toroljiik vagy helyesbitjiik,

a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfeleld biztonsadgat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Az On személyes adatait

a)

b)

c)

az On eldzetes tajékoztatdson alapuld és dnkéntes hozzajarulasa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben ¢€s minden esetben célhoz kototten gylytjiik, rogzitjik,
rendszerezziik, taroljuk és hasznaljuk fel,

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi eldirasokon alapul és kotelezd
jellegti, az ilyen esetekben erre a tényre kiilén felhivjuk az On figyelmét,

eléfordul az is, hogy az On személyes adatainak kezeléséhez Villalkozasunknak vagy
harmadik személynek flizodik jogos érdeke, ilyen példaul honlapunk miikddtetése,
fejlesztése €s biztonsaga.



2. Kik vagyunk?

A vallalkozasunk megnevezése:

Cimiink:

Telefonszamunk:
Honlapunk:

E-mail cimiink:
Villalkozéasunk székhelye:
Postacimiink:
Addszamunk:

Cégjegyzékszamunk:

ELISA Allatorvosi Laboratorium Kft.
4033 Debrecen, Kisfaludy u. 1/B
+36-30-9285-231

www.elisalabor.hu
drpappattila@gmail.com

4033 Debrecen, Kisfaludy u. 1/B
4033 Debrecen, Kisfaludy u. 1/B
26493181-2-09

09-09-029961

Vallalkozasunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.

Praxisengedély szama:

2808-PE/MAOK

Villalkozasunk az adatok kezelése soran az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

NEV Cim TEVEKENYSEG

Made by Naro Bt. | 4002 Debrecen, Fancsika tanya 107. tarhely szolgaltatas

BOOK-AUDIT " "

Szolgiltatd Kft. 4034 Debrecen, Repce u. 27. konyveld
Facebook kozosségi oldal

Facebook https://Www_facebook_Com/privacy/exp|an httpS://WWW.facebOOk.COm/about/privacy

i /update

ation
Google LLC Google Analytics

Google https://privacy.google.com/businesses/proc | https://privacy.google.com/businesses/ad
essorterms/ sservices/




Az altalunk kezelt adatok

Tevékenység megnevezése és az

adatkezelés célja Jogalap Kezelt adatok Idétartam
Honlap latogatasa IP cim
Cél a honlap rendeltetésszerti és a latogatas idépontja
szinvonalas miikodésének a meglatogatott aloldalak
biztositasa, a szolgaltatasaink ek adatai, )
mindségének ellenbrzése és az On 4ltal hasznalt 1 honap

javitasa, a rosszindulatu,
weboldalunkat tdmado latogatok
beazonositas, a latogatottsag
mérésére, statisztikai célok.

jogos érdeke

operacios rendszer ¢és
bongészd tipusa

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az e-mail, illetve postacimen kérhet tovabbi
tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkiil, de legfeljebb 25 napon beliil megkildjik Onnek
az On altal megadott elérhetdségre.

3. Siitik (cookie-k) kezelése.

Egyszerli felépitésii weboldalunkon nem alkalmazunk stitiket.

4. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott —tovabbithatjuk,
adatfeldolgozoink esetében pedig szerzddéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne
hasznilhassék az On hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait.
Villalkozasunk adatkezelésében ¢és adatfeldolgozasaban részt vevd kozremikodoi és
munkavallaloi elére meghatarozott mértékben — titoktartdsi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni. Tovabbi informéci6 adatfeldolgozoinkrdl a 2.
pontban talalhato.

Villalkozéasunk kiilféldre a GDPR (V. fejezet) és az Infotv. vonatkozé rendelkezései alapjan
tovabbithat csak adatot.

A birdsag, az iigyészség €s mas hatdsagok tijékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok
rendelkezésre bocsatasa miatt megkereshetik Vallalkozasunkat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatdsi  kotelezettségiinket  teljesiteniink  kell a  megkeresés  céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlentiil sziikséges mértékben.




Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba ovjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltol és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében épiiletiinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést,
munkavallaloinkat folyamatosan oktatjuk €és a papir alapu dokumentumokat megfeleld
védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositést, jelszovédelmet €s
virusirtd szoftvereket haszndlunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten
keresztiili adattovabbitas nem tekinthetd teljes korlien biztonsdgos adattovabbitasnak.
Villalkozdsunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegyiik, a weblapunkon keresztiil torténd adattovabbitdsért azonban nem
tudunk teljes felel6sséget vallalni.

5. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrél

tajékoztatast kérhet,

kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,
tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezo
adatkezelés kivételével),

birdsag elétt jogorvoslattal élhet,

a felligyel6 hatésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

YV VVVY

Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., levelezési cim: 1530
Budapest, Pf.. 5.

» Telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410

» E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

adatairol,

azok forrasarol,

az adatkezelés céljardl és jogalapjarol valamint iddtartamaro6l, ha pedig ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairol,

az adatfeldolgozéink nevérdl, cimérél ¢és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységiikrol,

adatvédelmi incidensek korlilményeirdl, hatdsair6l és az elhéritdsukra valamint
megeldzésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

az On személyes adatainak tovébbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérol.

YV V VYV VVYV


https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil,
adjuk meg tdjékoztatasunkat. A tajékoztatds ingyenes kivéve akkor, ha On a folyo évben
azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal
mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen
kezeltiik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak torvényben
foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjelolésével, valamint a birdsagi
jogorvoslat illetve a Hatosaghoz fordulas lehetdségérdl tajékoztatassal.

Villalkozasunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjellésrol és torlésrdl Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaradédsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irdsban vagy — az On hozzajarulasaval — elektronikus
Gton kozoljiink elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hat6saghoz fordulas lehetdségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgaljuk és
a dontésiinkrdl Ont firasban tajékoztatjuk. Amennyiben ugy dontéttiink, hogy az On
tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt
¢s adattovabbitast is - megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozésrol, tovabba
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve ha
elmulasztjuk a 15 napos hatariddt, a dontés kozlésétdl, illetve a hatdridé utolsd napjatol
szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az ¢€rintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott is
megindithato. Kiilfoldi allampolgéar a szokésos tartdzkodasi helye vagy munkahelye szerint
illetékes feliigyeleti hatosaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Vallalkozasunkat.

o

Melyek a fobb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre?

> atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szol6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény - (Info tv.)

> aPolgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.)



> az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL térvény - (Eker
tv.)

az elektronikus hirk6zlésrél sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)
a panaszokrol és a kozérdekil bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

vV V V V

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008.
évi XLVIIL. torvény (Grtv.)

7. Az adatkezelési tajékoztatéo modositasa

Vallalkozasunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatdé moddositasara,
amelyrél az érintetteket megfelel6 modon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos
informaciok kozzététele a www.elisalabor.hu/adatkezeles.pdf weboldalon torténik.

Debrecen, 2022.10.05.


http://www.elisalabor.hu/adatkezeles.pdf

